
キ ャ ッ シ ュ レ ス 委 員 会 次 第  

 

日時：令和８年２月１９日(木) １１時～ 

場所：日田商工会館 ４階 議員サロン 

 

 

 

１．委員長あいさつ 

 

２. 議 題 

 

（１）事業について 

 

  １．R6 年度  キャッシュレス決済に関するアンケート結果  ※資料①・② 参照 

  ２．ひたpay について ※資料③ 参照 

「ひたエール券pay」「ひたpay」を発行します！／日田市 

  ３．八女市 中小企業DX 支援事業費補助金  ※資料④ 参照 

 

（２）その他 

 

https://www.city.hita.oita.jp/soshiki/norinshinkobu/shokoroseika/keieisogyo/18081.html


キャッシュレス決済導入推進に関するアンケート 

この度日田商工会議所では、日田市、日田地区商工会と共に、日田市内の事業者における

キャッシュレス決済の導入状況を調査するため、アンケートを実施することとなりましたので、ご

協力をお願いします。尚、皆様のご回答は、今後のキャッシュレス決済等の普及促進に役立てさ

せていただきます。（該当する項目に☑ チェックを入れてください。） 

※重複してアンケートが届く場合がありますが、回答は 1事業者につき 1回でお願いします。 

 

《 回答方法 》 以下のいずれかの方法でご回答ください。 

1．本アンケート用紙に記入のうえ、同封の返信用封筒にて返信 

2．FAXによる返信（返信先：日田商工会議所 FAX：２４－７７６６） 

           3．オンラインによる返信（こちらの二次元コードよりご回答ください） 

 

《 回答期限 》 ・ 令和６年５月３１日（金） までにご回答ください。 

 

1. 事業者情報 

 

• 事業形態： □ 法人 □ 個人  

• 所在地区（事業所が複数ある場合は、主たる事業所所在地に☑チェック） 

: □ 隈・庄手 □ 竹田（中央含む） □ 豆田（三本松、淡窓等含む） 

□ 三芳（田島含む） □ 光岡 □ 高瀬 □ 五和 □ 三花 

□ 小野 □ 西有田 □ 東有田 □ 朝日 □ 大鶴 □ 夜明  

□ 天瀬 □ 大山 □ 上津江 □ 中津江 □ 前津江 

• 業種   ： □ 製造 □ 建設 □ 卸売 □ 小売 □ サービス □ その他 

• 従業員数： □ ０人 □ １人～５人 □ ６人～２０人 □ ２１人以上 （パートを含む） 

• 売上規模： □ ～1000万円 □ ～5000万円 □ ～1億円 □ 1億円以上 ） 

 

 

2. キャッシュレス決済導入の検討状況 

2-1 キャッシュレス決済導入の状況について 

 

□ 導入済        ・・・ 2-2へ 

□ 検討中        ・・・  3へ 

□ 導入予定なし     ・・・ 2-8へ 

 

  ◎ 導入済の方にお聞きします。 

2-2  導入したキャッシュレス決済手段について（複数回答可） 
 

□ クレジットカード    □ スマートフォン決済（二次元コードなど）  

□ 電子マネー（プリペイドカード等）   □ デビットカード  

 

資料①



 

2-3  導入したスマートフォン決済の種類を選択してください（複数回答可） 
 

□ PayPay □ 楽天ペイ □ d払い □ auPAY □ その他 

 

2-4  そのキャッシュレス決済手段を選択した理由について（複数回答可） 
      

□ 利用者が多い為                 □ 手数料の負担が少ない為  

□ 事務所に営業に来たことがある為   □ 周囲の事業者が導入している為 

□ その他 （                                       ） 

 

2-5  キャッシュレス決済導入のきっかけについて（複数回答可） 
 

□ 利便性の向上 □ スピーディーな取引 □ セキュリティ強化（現金の盗難や紛失の

リスクを軽減） □ インバウンド需要対策 □ 顧客からの要望 

□ その他 （                                       ） 

 

2-6 売上に対する利用割合について（大まかな肌感覚で結構です） 
 

□ ～ ２５％ □ ～ ５０％ □ ～ ７５％ □ ～ １００％ 

 

2-7 キャッシュレス決済導入後の売上状況について 

 

□ ～ ２５％増 □ ～ ５０％増 □ ～ ７５％増 □ ～ １００％増  

□ １００％以上増 □ 増減なし 

 

3. 「キャッシュレス決済導入に関する課題について」へ 

 

2-8 キャッシュレス決済導入を検討していない理由について（複数回答可） 
 

□ 顧客からの要望がない          □ 手数料が高い  

□ 導入メリットが不明                 □ 端末導入に費用が掛かる  

□ 入金サイクルが遅い            □ 従業員の負担が増える 

□ 通信費用などの経費が掛かる      □ 仕組みが難しい 

□ 必要ない  

□ その他（                                ） 

 

 

3. キャッシュレス決済導入に関する課題について（複数回答可） 

□ 導入コスト □ システム導入・運用 □ セキュリティ対策 □ 顧客への周知・啓蒙  

□ その他（                        ） 



 

4. キャッシュレス決済導入のメリットについて（複数回答可） 

□ 売上増加 □ 顧客単価向上 □ 顧客満足度向上  

□ 業務効率化 □ 人件費削減 

□ その他（                                               ） 

 

5. キャッシュレス決済導入支援策等についての要望（複数回答可） 

□ キャッシュレス決済導入に関するセミナーの開催 □ 導入費用助成  

□ システム導入支援 □ セキュリティ対策支援 □ 顧客への周知・啓蒙支援 

□ その他（                                               ） 

 

6. その他 

• キャッシュレス決済に関する意見・要望 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご協力ありがとうございました。 
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ひた PAY 

 

 

 

申し込み状況（日田市商工労政課より） 

 

申込者 10,257 人  申込金額 475,370,000 円 

 

参加店舗の状況は 2/18 時点で 

登録店舗：701 店舗  内訳：紙のみ対応 15 店舗  電子のみ対応 13 店舗 

両方対応可 673 店舗 

資料③



【紙商品券】 【電子商品券】

（第３弾） （第４弾） （第３弾） （第４弾）

年齢別 人数 率 年齢別 人数 率 年齢別 人数 率 年齢別 人数 率

10代未満 830 6.4% 10代未満 811 6.2%

10代 1,172 9.1% 10代 961 7.3% 10代 575 4.6% 10代 581 4.1%

20代 561 4.4% 20代 547 4.2% 20代 848 6.8% 20代 996 7.1%

30代 1,074 8.3% 30代 1,033 7.9% 30代 1,783 14.4% 30代 2,025 14.4%

40代 1,779 13.8% 40代 1,666 12.7% 40代 2,940 23.7% 40代 3,190 22.6%

50代 1,642 12.7% 50代 1,738 13.2% 50代 2,856 23.0% 50代 3,249 23.0%

60代 2,414 18.7% 60代 2,448 18.6% 60代 2,149 17.3% 60代 2,575 18.3%

70代 2,326 18.0% 70代 2,626 20.0% 70代 1,048 8.5% 70代 1,234 8.7%

80代以上 1,115 8.6% 80代以上 1,297 9.9% 80代以上 177 1.4% 80代以上 217 1.5%

未入力・不明 0.0% 未入力・不明 0.0% 未入力・不明 37 0.3% 未入力・不明 39 0.3%

総計 12,913 100.0% 総計 13,127 100.0% 総計 12,413 100.0% 総計 14,106 100.0%

居住地別 人数 率 居住地別 人数 率 居住地別 人数 率 居住地別 人数 率

日田市 12,739 98.7% 日田市 12,809 97.6% 日田市 9,886 79.6% 日田市 10,758 76.3%

大分県（日田市
以外）

174 1.3%
大分県（日田市
以外）

318 2.4%
大分県（日田市
以外）

782 6.3%
大分県（日田市
以外）

844 6.0%

福岡県 福岡県 福岡県 1,279 10.4% 福岡県 1,754 12.4%

上記以外 上記以外 上記以外 387 3.1% 上記以外 638 4.5%

総計 12,913 総計 13,127 未入力・不明 79 0.6% 未入力・不明 112 0.8%

総計 12,413 総計 14,106

地域消費喚起プレミアム商品券支援事業　　第３弾及び第４弾　　年代別・居住地別購入状況



地域消費喚起
R2コロナ R3コロナ 第1弾 Ｐａｒｔ２ Ｐａｒｔ３ Ｐａｒｔ４

年齢別 人数 率 年齢別 人数 率 年齢別 人数 率 年齢別 人数 率 年齢別 人数 率 年齢別 人数 率

10代未満 859 6.2% 10代未満 1,057 6.5% 10代未満 1,319 7.1% 10代未満 929 6.9% 10代未満 830 6.4% 10代未満 811 6.2%

10代 1,056 7.6% 10代 1,326 8.1% 10代 1,534 8.2% 10代 1,140 8.4% 10代 1,172 9.1% 10代 961 7.3%

20代 671 4.8% 20代 803 4.9% 20代 946 5.1% 20代 589 4.3% 20代 561 4.3% 20代 547 4.2%

30代 1,163 8.4% 30代 1,378 8.4% 30代 1,574 8.4% 30代 1,172 8.7% 30代 1,074 8.3% 30代 1,033 7.9%

40代 1,959 14.1% 40代 2,261 13.9% 40代 2,467 13.2% 40代 1,931 14.3% 40代 1,779 13.8% 40代 1,666 12.7%

50代 1,840 13.3% 50代 2,093 12.8% 50代 2,357 12.6% 50代 1,831 13.5% 50代 1,642 12.7% 50代 1,738 13.2%

60代 2,770 20.0% 60代 3,076 18.8% 60代 3,434 18.4% 60代 2,401 17.7% 60代 2,414 18.7% 60代 2,448 18.6%

70代 2,344 16.9% 70代 2,775 17.0% 70代 3,185 17.1% 70代 2,344 17.3% 70代 2,326 18.0% 70代 2,626 20.0%

80代以上 1,220 8.8% 80代以上 1,543 9.5% 80代以上 1,793 9.6% 80代以上 1,209 8.9% 80代以上 1,115 8.6% 80代以上 1,297 9.9%

未入力・不明 1 0.0% 未入力・不明 8 0.0% 未入力・不明 31 0.2% 未入力・不明 0.0% 未入力・不明 0.0% 未入力・不明 0.0%

総計 13,883 総計 16,320 総計 18,640 総計 13,546 総計 12,913 総計 13,127

居住地別 人数 率 居住地別 人数 率 居住地別 人数 率 居住地別 人数 率 居住地別 人数 率 居住地別 人数 率

日田市 日田市 16,264 99.7% 日田市 18,531 99.4% 日田市 13,271 98.0% 日田市 12,739 98.7% 日田市 12,809 97.6%

大分県（日田
市以外）

大分県（日田
市以外）

32 0.2%
大分県（日田
市以外）

45 0.2%
大分県（日田
市以外）

126 0.9%
大分県（日田
市以外）

174 1.3%
大分県（日田
市以外）

318 2.4%

福岡県 福岡県 16 0.1% 福岡県 60 0.3% 福岡県 120 0.9% 福岡県 福岡県

上記以外 未入力・不明 8 0.0% 上記以外 4 0.0% 上記以外 29 0.2% 上記以外 上記以外

総計 0 総計 16,320 総計 18,640 総計 13,546 総計 12,913 総計 13,127

紙商品券　年代別　居住地別購入実績



地域消費喚起
R2コロナ R3コロナ 第1弾 Ｐａｒｔ２ Ｐａｒｔ3 Ｐａｒｔ4

年齢別 人数 率 年齢別 人数 率 年齢別 人数 率 年齢別 人数 率 年齢別 人数 率 年齢別 人数 率

10代未満 265 3.8%

10代 423 6.1% 10代 305 3.5% 10代 234 3.2% 20代未満 417 4.0% 10代 575 4.6% 10代 581 4.1%

20代 1,147 16.6% 20代 691 7.9% 20代 497 6.8% 20代 686 6.6% 20代 848 6.8% 20代 996 7.1%

30代 2,053 29.7% 30代 1,410 16.1% 30代 1,107 15.2% 30代 1,504 14.4% 30代 1,783 14.4% 30代 2,025 14.4%

40代 1,493 21.6% 40代 2,184 24.9% 40代 1,869 25.7% 40代 2,447 23.5% 40代 2,940 23.7% 40代 3,190 22.6%

50代 1,072 15.5% 50代 2,018 23.1% 50代 1,638 22.5% 50代 2,453 23.6% 50代 2,856 23.0% 50代 3,249 23.0%

60代 384 5.6% 60代 1,497 17.1% 60代 1,351 18.6% 60代 1,901 18.3% 60代 2,149 17.3% 60代 2,575 18.3%

70代 48 0.7% 70代 530 6.1% 70代 479 6.6% 70代 852 8.2% 70代 1,048 8.4% 70代 1,234 8.7%

80代以上 3 0.0% 80代以上 78 0.9% 80代以上 75 1.0% 80代以上 151 1.5% 80代以上 177 1.4% 80代以上 217 1.5%

未入力・不明 24 0.3% 未入力・不明 41 0.5% 未入力・不明 30 0.4% 未入力・不明 0 0.0% 未入力・不明 37 0.3% 未入力・不明 39 0.3%

総計 6,912 総計 8,754 総計 7,280 総計 10,411 総計 12,413 総計 14,106

居住地別 人数 率 居住地別 人数 率 居住地別 人数 率 居住地別 人数 率 居住地別 人数 率 居住地別 人数 率

日田市 6,537 94.6% 日田市 6,966 79.6% 日田市 6,210 85.3% 日田市 8,174 78.5% 日田市 9,886 79.6% 日田市 10,758 76.3%

大分県（日田
市以外）

74 1.1%
大分県（日田
市以外）

471 5.4%
大分県（日田
市以外）

319 4.4%
大分県（日田
市以外）

586 5.6%
大分県（日田
市以外）

782 6.3%
大分県（日田
市以外）

844 6.0%

福岡県 272 3.9% 福岡県 904 10.3% 福岡県 557 7.7% 福岡県 1,182 11.4% 福岡県 1,279 10.3% 福岡県 1,754 12.4%

上記以外 29 0.4% 上記以外 413 4.7% 上記以外 194 2.7% 上記以外 469 4.5% 上記以外 387 3.1% 上記以外 638 4.5%

未入力・不明 79 0.6% 未入力・不明 112 0.8%

総計 6,912 総計 8,754 総計 7,280 総計 10,411 総計 12,413 総計 14,106

電子商品券　年代別　居住地別購入実績



資料④






