
株式会社まちのわ

デジタル地域通貨プラットフォームのご紹介

資料②
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会社紹介・事業コンセプト
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名 称
株式会社まちのわホールディングス
(Machi no Wa Holdings Co., Ltd.)

本 社 東京都港区六本木1-6-1

取締役
代表取締役会長 宮島 真一
代表取締役社長 入戸野 真弓
取締役 執行 謙二

設立日 2024年12月10日

株主
SBIホールディングス、九州電力、筑邦銀行、
チェンジホールディングス、Fusic、マイナビ ※順不同

「まちのわ」の会社概要

名 称
株式会社まちのわ
(Machi no Wa Co., Ltd.)

本 社
福岡本社：福岡県福岡市中央区薬院1-7-3
東京本社：東京都港区六本木1-6-1

取締役
代表取締役会長 宮島 真一
代表取締役社長 入戸野 真弓
取締役 執行 謙二

設立日 2021年５月31日

株 主 ㈱まちのわホールディングス

• デジタルを活用して地域に人とお金を循環させ、地域
経済を豊かにすることを目指し、2021年5月に「株式
会社まちのわ」を設立。

• デジタル庁のサービスカタログに優良事例、モデル仕
様適合サービスとして掲載。

• 2024年6月にプライバシーマークの認定を取得。

• 更なる事業拡大と全国展開を目指し、2024年12月に持
株会社「まちのわホールディングス」を設立、㈱まち
のわを100%子会社化。
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ふるさと納税

観光チケット

デスティネーションCPN

「地域に人とお金を循環させる」

地域に住む人たちに

 「外ではなく、地域の中で消費」してもらう

地域外から来る人たちに

「その地域で消費」 してもらう

地域外 地域内

人

お金

もの・サービス

地域内

もの・サービス

地域の生産者・商店街
小売店・飲食店・道の

駅
交通・サービス等

地域住民 地域のお金

地域外からビジネス、観光などの目的で地域を訪れる一
時滞在者の人たちが地域内での滞在時間中に行う経済活
動を「地域」で行い、「地域」に経済価値が蓄積される

地域住民の日常的な生活の維持を含む経済活動を
「地域」で行い、「地域」に経済価値が蓄積される

まちのわは「地域に人とお金を循環させる」ことで地域経済を支援します

子育て給付、移住定住給付

健康ポイント

低所得者世帯へのお稽古支援

プレミアム付電子商品券

地域通貨

4
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情報プラットフォーム｜地域の活動を見える化（データ化）することにより施策の検証、効果的な案内に活用
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まちのわが提供するプラットフォームの特徴

単なるプレミアム商品券のアプリではなく、地域通貨、交付金・補助金、商店街のクーポン、イベントでの地域通貨など、同一アプリ上に
追加して載せることができます。また、アプリを通して地域の情報も発信できます。

アプリを通じた情報発信

くらしの情報

イベント情報

観光・産業情報

商店街の情報

募集情報

災害情報

・・・

プレミアム付電子商品券
プレミアム分を加えた商品券の発行。
プレミアム率や用途を分けた商品券の
発行も可能。

地域通貨
限られた地域限定で利用可能な通貨の
発行も可能。地域以外にも、期間、用
途等を限定した設定も可能。

ポイント
通貨以外にも「ポイント」として発行するこ
とも可能。地域ポ、健康、環境等、様々
なポイント設定が可能。

交付金・補助金 国や自治体からの交付金や補助金もア
プリを介して給付可能。

ふるさと納税 ふるさと納税の返礼品として、電子商品
券の発行が可能。

クーポン 割引などのサービスを提供するクーポンの
発行も可能。

１つアプリ上に様々な施策を展開

「地域と人をつなぐプラットフォーム」 に
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利用イメージ
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コンビニエンスストア、クレジット等で
チャージし商品券を購入

1.申込・抽選 2.商品券の購入 3.商品券の利用 4.精算

電子商品券申込から加盟店精算までの流れ

利用者は専用アプリを
スマートフォンにダウンロード

7

いつでも、どこでも
スマートフォンから商品券を申込

管理画面で
抽選を実行

抽選結果を
スマートフォンへ

通知

アプリに購入済商品券を表示
プレミアム分を付加して反映

獲得した商品券は
登録店舗にて利用可能

店舗は二次元コードを
店頭に設置するだけで対応可能

利用者は店頭の
二次元コードを読み取り
利用金額を入力

アプリに入力された利用金額を
店舗側で確認後 支払いを実施

登録店舗は管理画面で
精算手続きが可能

商品券の保管・持込も不要

地域金融機関と連携し
データをもとに

ご指定の口座へ入金手続き

設定の頻度で換金
入金をご確認

＜店舗管理画面＞
✓ 売上確認
✓ 取引履歴確認
✓ 精算手続き 等

入金完了

利用可能なクレジット

利用可能なコンビニ

24時間いつでもOK

商品券
10,000円

＋
プレミアム分
2,000円

合計12,000円分の商品券

DB
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利用開始までのスケジュール例

✓スケジュールはご要望に応じて可能な範囲内で最大限調整させていただきます。

導入内定・契約

主
な
業
務
・
事
項

N月 N+1月 N+2月 N+3月

加盟店募集・審査・登録

加盟店・利用者向け
説明会開催

加盟店向けQRコード等配布

アプリ開発

申込・利用開始

※その後も随時、加盟店を募集

※追加の加盟店は随時対応

★

アプリリリース

※上記は一例であり、委託業務の仕様等により変動します。

✓商品券事業に関するシステム以外の業務もご提供できます。もちろん地元企業様への委託も対応いたします。

コールセンター加盟店支援 販促物制作説明会開催

✓ トークスクリプト作成

✓ オペレーターによる

一次・二次対応

✓ 各種レポート

✓ ポスター

✓ チラシ

✓ 利用ガイド

✓ ステッカー

✓ 事務局向け説明会

✓ 加盟店向け説明会

✓ 利用者向け説明会

✓ 携帯ショップでの

利用サポート

✓ 加盟店開拓

✓ 加盟店登録

✓ 精算業務

✓ のぼり

✓ 動画

✓ QRコードスタンド

✓ WEBサイト制作 等
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多様なチャージ手段
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多様なチャージ手段

多様なチャージ手段をご用意
ご都合に合わた手段の選択、
自由なタイミングで購入可能

商品券のチャージ（購入）方法
としてコンビニ払いやクレジッ
トカードなどをご用意。また、
支払い手続き後、即時にアプリ
の残高に反映されます。

① クレジットカード

② コンビニ払い

③ 銀行口座

「ペイジー」とは、金融機関の窓口やコンビニのレジに並ぶことなくパソコンやスマートフォン・ATMから支払うことがで
きるサービスです。多数の金融機関でご利用いただくことが可能です。

④ 電子マネー
「支払秘書」とは、アプリに口座情報を登録することで即座に口座からチャージを行い、請求書
等の支払いができるサービスです。
（その他に、ネットバンキングやATM近くのコンビニからもチャージ可能）

⑤ その他
（１）手動インポート

残高を付与する対象者、付与額をcvsファイルでリスト化し、管理画面から管理者がチャージする手法

（２）QRコードチャージ
残高を付したQRコードを利用者がアプリで読取することによって、残高を獲得する手法。
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プラットフォーム導入実績



confidential全国の提供実績

11

✓ 導入地域は商品券124ヵ所、ふるさと納税55自治体
累計179ヵ所まで拡大（2026年4月時点）

✓ 発行総額1,576億円、ダウンロード数延べ150万人、
加盟店43,000店舗で利用

✓ 継続利用率は97％（当該事業の予算がある場合を対象とした当社調べ）

九州・沖縄エリア

■福岡県 福岡市 北九州市
太宰府市  糸島市
久留米市  他62地域

■佐賀県 佐賀市 鳥栖市
唐津市 伊万里市
武雄市 鹿島市

■長崎県 長崎市 西海市
チトセピア 佐世保市

■熊本県 荒尾市 天草市
玉名市 南阿蘇村
大津町 南関町

■大分県 大分県 日田市
由布市 竹田市

■宮崎県 宮崎県 宮崎市

■鹿児島県 薩摩川内市

■沖縄県 糸満市 八重瀬町
中城村

関東エリア

■茨城県 常陸太田市 かすみがうら市
鹿嶋市 取手市
稲敷市 笠間市
美浦村 水戸市

■栃木県 栃木県 鹿沼市
那須町

■群馬県 藤岡市 甘楽町
高山村

■埼玉県 毛呂山町  皆野町
ときがわ町

■千葉県 大多喜町  印西市
館山市  東金市

■東京都 足立区

北海道エリア

■北海道 札幌市 登別市

関西エリア

■京都府 南山城村  京丹波町
木津川市

■大阪府 松原市 交野市
岸和田市

■兵庫県 兵庫県 加東市
姫路市 猪名川町
小野市

■奈良県 奈良市 山添村

■和歌山県 和歌山市  紀の川市

東北エリア

■山形県 山形県 山形市
河北町 鶴岡市

■青森県 青森県 青森市

■宮城県 仙台市 大崎市
大郷町 大衡村

中部・北陸エリア

■長野県 松本市

■富山県 射水市

■石川県 金沢大学 加賀市

■山梨県 都留市

■静岡県 静岡市 小山町

■愛知県 日進市 知多市
稲沢市 新城市

■岐阜県 関市  御嵩町

■三重県 四日市市

中国・四国エリア

■島根県 松江市 益田市

■広島県 三原市

■山口県 山口県

■愛媛県 西条市

 …商品券事業先
   …ふるさと納税事業先
   …商品券事業・ふるさと納税事業先
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QRコードカードについて
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QRコードカード活用によるメリット
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QRコードカードの活用による電子化対応

紙の商品券の代わりに「QRコードカード」を導入することにより、緩やかな電子化、省力化を実現することができます。

利用者の支払方法 店舗での取扱い 商品券利用情報の確認 精算・振込業務

現金同様の扱い
従来通りの支払いを行う

現金同様の扱い
商品券を受け取り、現金などの支払
いと同様に対応する

紙の回収・集計・保管
何枚の商品券が支払いに使われたか
を数え、記録し、精算のタイミングまで
は店舗にて保管

紙の引換・振込申請
紙の商品券を現金化するために発行
主体等へ赴き、商品券と引換、換金
及び振込申請を実施

カードを提示
支払い時にカードを店舗に提示し、
利用金額を店舗側に伝える

店舗側がアプリを操作
店舗用アプリを開き利用者のカード
のQRコードを読み込み、指定の金額
を入力し支払いを行う

自動集計
利用情報は支払いと同時に電子デー
タで自動的に記録、管理され、店舗
管理画面で確認可能

オンラインで申請・振込
店舗管理画面で確認した売上は、規
定の振込タイミングで指定口座に振
込実施利用者がアプリを操作

アプリを開き店頭のQRコードを読み込
み、支払金額を入力し支払いを行う

操作なし
店頭にQRコードを設置するだけでOK

利用者に寄り添った
緩やかな電子化を実現

見た目はカード、中身は電子の「QR
コードカード」は、 “紙の券”が“カー
ド”に変わる状態を提供することで、
直ぐに紙の運用を廃止する場合に
比べ、抵抗感少なく、段階的な電
子化へのステップアップを進めることが
できます。

全ての商品券に対して
電子情報で管理可能に

「QRコードカード」で行った支払いは、
アプリ同様に電子情報として記録さ
れるため、利用情報の即時取得、
確認、管理を行うことが可能になり
ます。
※スマホなしでも、アプリと同様のプ
ラットフォームが利用可能です。

商品券運営における
省力化に貢献

紙との併用の場合、従来通りの紙
の商品券にかかる業務と、新たなア
プリ運営に必要な業務を両方対応
する必要がありましたが、QRコード
カードにおいては、カード発行業務
以外はアプリと同じ管理業務で対応
できます。

紙の商品券

アプリ

※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です
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スマホ非保持者への対応機能について
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【申込から購入、利用、換金までの流れ】

2.商品券の利用 3.データ管理・精算

獲得した商品券は
登録店舗※にて利用可能

※QRｺｰﾄﾞｶｰﾄﾞ対応店舗のみ
(要ｽﾏﾎ・ﾀﾌﾞﾚｯﾄ、ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ環境)

店舗は加盟店アプリで
利用者のQRｺｰﾄﾞｶｰﾄﾞの
QRコードを読み取り

利用金額を入力

加盟店アプリに入力された
利用金額を店舗、利用者で

確認後 支払いを実施

スマホアプリ版の利用等データ
とマージして管理

登録店舗はマージされたデータ
を加盟店アプリにて確認が可能

精算もスマホアプリ版と
合算して自動精算

システムから出力された
データをもとに

ご指定の口座へ入金手続き

＜加盟店アプリ＞
✓ QRｺｰﾄﾞｶｰﾄﾞ決裁
✓ 利用履歴確認
✓ 取引履歴確認
✓ 決済取消 等

DB

コンビニエンスストアで
支払い

1.申込・抽選 2.購入

チラシ等を配布し、
付属する申込はがき等にて申込
※自治体様にてご対応を想定

抽選により当選者リスト作成
※自治体さまにてご対応を想定

当選者に対し、
支払い情報および

QRコードカードを送付

QRコードカードに
プレミアム分を付与した

金額がチャージ

利用可能なコンビニ

24時間いつでも

支払い可能

購入額
5,000円

応援券取得
6,000円

＋

2023
ｽﾏﾎｱﾌﾟﾘ
のみ

ｽﾏﾎｱﾌﾟﾘ
& カード
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利用者がQRコードカードを取得 店舗アプリに入力された金額を
確認後、支払いを実施

取得したQRコードカードは
登録店舗にて利用可能

店舗アプリで利用者のカードに表
示されたQRコードを読み取り、指

定された支払金額を入力

QRコードカードの取得 店舗での利用方法・対応方法

登録店舗は管理画面で
精算手続きが可能

商品券の保管・持込も不要

設定の頻度で換金
入金をご確認

地域金融機関と連携し
データをもとに

ご指定の口座へ入金手続き

精算方法

＜店舗管理画面＞
✓ 売上確認
✓ 取引履歴確認
✓ 精算手続き 等

店舗は「店舗アプリ」を準備

入金完了

利用者 店舗

DB

※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です
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QRカードイメージ（参考：長崎県西海市の事例）
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【QRカード（表面）】

【QRカード（裏面）】
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QRカード台紙イメージ（参考：長崎県西海市の事例）
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QRカード利用ガイドイメージ（１）（参考：長崎県西海市）
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QRカード利用ガイドイメージ（２）（参考：長崎県西海市）
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